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1. DESCRIPCIO DE L’ENTITAT

L’associacié ReSitua’t és una associacio creada el maig de 2012 per un grup de professionals de la
psicologia, amb I'objectiu de promoure i desenvolupar iniciatives psicoterapeutics en I'ambit clinic,
social i/o educatiu, aprofundir en I'atencié integral de les persones mitjancant el treball
psicoterapeutic i millorar la predisposicid als aprenentatges dels infants i adolescents, amb
I'objectiu de fer front al fenomen de I'exclusio social.

FITXA TECNICA

Associacid ReSitua’t
G-55139448

Nom de I'entitat
NIF de I’entitat
President Roger Buxarrais Molins

Secretaria Catalina Mayans Tur

Mail associacio.resituat@gmail.com

Domicili Social Av. Salvador Dali i Doménech, 19 Baixos
Municipi Figueres

Codi Postal 17600

Teléfons 678 404 982 / 639 830 553

2. DESCRIPCIO DEL PROJECTE

El projecte ESCOLA XXI és un projecte psicoterapéutic d’accidé transversal pensat per escoles amb
infants en risc d’exclusié social, amb la finalitat d’acompanyar-los a ells i a les seves families en el
seu desenvolupament psicosocial tenint en compte els tres ambits que intervenen en l'infant (la
familia, els docents i el mateix infant). L'objectiu principal del projecte és la prevencio de I'exclusié
social des de I'ambit educatiu.

El projecte s’ha dut a terme a I'escola de Vila-roja de Girona des del curs 2012-13 fins I'actualitat
degut al seu alt index d’alumnes en risc d’exclusié social. Des del curs 2014-15, el projecte es
realitza, també, a I'escola de Font de la Pélvora, a peticié del Departament d’Educacid. A partir
d’aleshores, a les dues escoles el projecte ESCOLA XXI compta amb la participacio activa d’inspeccié
del Departament d’Educacio, havent promogut que el projecte formi part de les accions integrades
a I'escola a nivell institucional, amb una implicacié en el procés de derivacid per part de 'EAP de
I’escola a través d’un formulari de demanda d’atencié d’alumnes per part dels docents i/o families.
A partir del curs 2017-18 el projecte s’amplia a I'escola Carme Auguet via inspeccio al tenir aquesta
escola alumnes amb un elevat risc d’exclusid social. El projecte que es realitza a les tres escoles es
troba sota l'avaluacié del centre educatiu, aixi com la supervisié d’Inspeccié de zona del
Departament d’Educacio.

L'accido del projecte s’ha dut a terme principalment a través de sessions individualitzades de
psicologia clinica als infants de les escoles, assessorament i supervisid als docents i atencid
individualitzada a les families, aixi com observacions a |'aula i sessions de grup per incidir de forma
transversal sobre el fenomen de I'exclusié social tenint en compte els tres ambits sobre els quals el
projecte actua: families, infants i docents.
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Funcions que ha realitzat el professional:
- Aproximacié diagnostica psicosocial de I'infant
- Orientacié i acompanyament a la familia
- Atencié psicoterapeutica especialitzada en tots els ambits
- Avaluacié continuada dels infants atesos
- Tractament i seguiment dels infants de risc psicosocial
- Suport i acompanyament als docents en relacio als infants, les families i a I'equip docent
- Coordinacié amb els diferents professionals que atenen els infants
- Coordinacié amb altres entitats que actuen al barri per treballar en xarxa
- Estudii acompanyament del tractament del fenomen de I'exclusio social des de I'escola

- Presentacio de propostes per a I’escola relatives a la seva funcié sobre el fenomen d’exclusié

DISTRIBUCIO DE L’ACTUACIO

El projecte s’ha realitzat dins i fora d’horari escolar amb una dedicacié mitjana de 37 hores
setmanals durant el present curs 2019-20 de setembre a juliol amb un total de 1.628 hores
repartides de la seglient manera segons cada escola: Vila-roja (15h/setmana, 660h), Font de la
Pélvora (11h/setmana, 484h.) i Carme Auguet (11h/setmana, 484h.). A la grafica seglent s’observa
com es reparteixen les hores en funcio de la tasca realitzada sumant les 3 escoles:

minfants mfamilies mdocents mgestié/coordinacié maula/grups de treball m altres

2%
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Descripcid dels diferent ambits:

e Infants: Sessions individualitzades de psicologia clinica a I'espai “La Saleta” amb els infants
de l'escola que han demanat el servei d'atencié mitjancant la demanda familiar, escolar o
propia, a través del joc simbolic i el discurs subjectiu, aixi com la produccié manual creativa.
Taller d’autoconeixement grupal per a la gestié d’emocions amb els alumnes de 6¢ per a fer
tancament d’etapa. Grups reduits d’elaboracié creativa conjunta amb infants.

e Docents: Sessions de treball personal pels propis docents referents a problematiques
relacionades amb el seu lloc de treball, tals com conflictes amb alumnes, companys de feina
o dificultats personals que dificulten la seva tasca com a docent. Sessions de coordinacié
dels alumnes que assisteixen a l'espai per a escoltar el relat del docent, afegir informacié
rellevant de cada cas i tractar les dificultats amb les que es troben a I’'hora d'enfrontar-se a la
simptomatologia dels infants. Reunions d'equip de docents per a tractar problematiques del
grup/classe, d'alumnes en concret i/o de dificultats amb la resta de companys de feina.

e Families: Sessions individualitzades i de grup per a tractar les problematiques dels fills que
I'escola ha detectat i/o atendre les demandes de les propies families en el seu entorn
familiar que tenen repercussio a I'ambient social i/o académic.

e Gestid i coordinacid: Recull de les dades de cada infant, transcripcid de les sessions de
seguiment dels infants, registre de les hores de dedicacid del projecte, elaboracid d'horaris i
modificacions, planificacié dels objectius i conclusions. Analisi, interpretacid i registre de la
simptomatologia dels infants i les seves families, realitzacid de propostes de millora per a
I'escola, elaboracid de la memoria del projecte, estudi de la seva fiabilitat i viabilitat,
coordinacié amb organismes pertinents (EAP, Serveis Socials, entitats barri,...).

e Aula/ petits grups: observacié a I'aula i escolta activa del discurs dels mestres i els mateixos
adopten sobre el mateix. Donar informacid als docents sobre les observacions realitzades.
Sessions de treball en petits grups per aprofundir en la comunicacid i relacié dels infants
entre ells, potenciar el discurs propi i la organitzacié autobnoma com a grup.

e Altres: Recull i analisi de dades dels esdeveniments importants que marquen la quotidianitat
escolar per part de tots els ambits, de la observacié de les dinamiques entre els infants,
docents i families, de la observacioé de I'esbarjo i les intervencions puntuals amb els usuaris.
Analisi i recerca en el marc de la investigacid per a millorar I'accié educativa de I'escola en
front del fenomen d’exclusid social que viu el barri i els infants de I'escola.
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Les escoles de Vila-roja, Font de la Pélvora i Carme Auguet, sén escoles que acullen alumnes en risc
d’exclusié social a causa de I'entorn en el que estan situades. Les tres escoles son d’una linia i han
acollit un total de 284 infants i 185 families repartits de la seglient manera: L'escola de Vila-roja
amb 84 alumnes i 52 families, Font de la Pélvora amb 88 alumnes i 62 families i Carme Auguet amb
112 alumnes i 71 families. Per tal de poder desenvolupar la seva tasca ha comptat aquest curs amb
un equip de 45 docents (16 (Vila-roja), 13 (Font), 16 (Carme Auguet)).

El projecte Escola XXI ha atés un total de 107 persones durant el curs 2019-20 (42 infants, 41
families i 24 docents) repartides de la seglient manera: Vila-roja (21 alumnes, 25 families i 8
docents), Font de la Pdélvora (11 alumnes, 15 families i 9 docents) i Carme Auguet (10 alumnes, 1
familia i 7 docents). Cal especificar que dins el grup «docents» també s’inclouen els professionals
gue intervenen en la dinamica dins I’entorn educatiu (promotora escolar i TIS de centre).

A la seglient taula es pot observar la proporcié d’atencid directa en funcid del total de persones de
cada ambit. Tot i el desequilibri global pel que fa a I’atencid per ambits, destaquem |’escola de Vila-
roja on hi ha un percentatge més equilibrat.

ESCOLA ALUMNES FAMILIES DOCENTS
VILA-ROJA 25,00% 48,08% 50,00%
FONT DE LA POLVORA 12,50% 24,19% 69,23%
CARME AUGUET 8,93% 1,41% 43,75%
TOTAL 14,79% 22,16% 53,33%
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INFANTS

Les dades que es presenten a continuacié sén, en la seva majoria, referents als infants atesos a
I'espai “La Saleta”, d’intervencié psicoterapeutica, ja sigui per demanda de tercers o per atencid
realitzada.

PROCEDENCIA PER CURS | SEXE DELS INFANTS ATESOS INDIVIDUALMENT AL SERVEI

Enguany s’ha pogut observar una estabilitat en la demanda per atendre individualment infants dins
I'espai de “La Saleta” del projecte i s’han continuat atenent els que ja utilitzaven el servei durant el
curs anterior. Des de la CAD s'han valorat els casos i s'han pogut fer reunions trimestrals per a fer
les derivacions corresponents. Tanmateix, cal seguir remarcant la naturalitat amb la que la figura
del psicoleg s’accepta en I'entorn escolar ja que hi ha una gran majoria dels infants que demanen al
professional si també hi poden assistir. S’observa una concentracié de simptomatologia
generalitzada, sobretot, a Cicle Superior que es contraposa amb I'abséncia de demandes en I'etapa
d’Educacié Infantil. Tanmateix, també s’observa una simptomatologia que causa demanda més en
els nens que en les nenes.

M ler ®m20n

Educacid infantil Cicle Inicial Cicle Mitja Cicle Superior

M nens

B nenes
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PROCEDENCIA DE LES DEMANDES DELS INFANTS ATESOS INDIVIDUALMENT

El projecte s’ha integrat en les tres escoles en cursos diferents fet que afecta en la procedéncia de
les demandes dels alumnes ja que, a mesura que el projecte es va assentant a les escoles, les
families també fan demandes pels seus fills, aixi com alguns alumnes procedents de Cicle Superior.
A la seglient grafica es mostra aquesta proporcid segons 'origen de la demanda d’atencié amb la
totalitat dels 42 infants atesos..
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TIPUS D’ATENCIO REALITZADA

L'atencio dels infants oscil-la en funcié de la demanda i les hores de dedicacié al projecte. Aquestes
intervencions poden ser setmanals, quinzenals, puntuals o d’observacié a I'aula. Les hores s’han
anat modificant en funcié de la demanda, fet que ha permeés oferir una atencid minima quinzenal
tot i ser setmanal majoritariament. Tanmateix, s’ha aprofitat I'espai d’esbarjo per a fer observacions

d’algun infant.

observacio puntual
5% 5%
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MOTIUS DE CONSULTA PER CURS ACADEMIC

Els motius de consulta corresponen a les demandes d’atencié individual realitzades pels docents de
I'escola, les families o els propis infants durant el present curs a través del full de derivacio al servei.
Aqguesta primera consulta pot coincidir o no amb la simptomatologia observada en el procés
d’orientacié diagnostica i/o tractament. Tanmateix, un mateix infant pot tenir més d’'un motiu de
consulta. En aquest apartat trobem motius de consulta tals com dificultats en la comunicacid i
relacid social, falta d'interés pels aprenentatges, problemes en el desenvolupament cognitiu, en
I'atencié i dispersié, mancances en el desenvolupament emocional i, sobretot, problemes de
conducta relacionats amb les dinamiques d'aula.
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DEMANDES DELS INFANTS

Per valorar les demandes dels infants, es dona la consigna als mestres que expliquin als alumnes
quines dificultats observen en ells i que es presenti I'espai com un lloc on poder-ho expressar i
treballar. Una vegada a I'espai es pregunta a cada infant qui li ha dit que vingui i perqué, per a poder
treballar la seva subjectivitat respecte la visid de I'altre sobre ell i, aixi, construir una demanda amb
cadascu. Tot i que amb alguns acostuma a ser molt concreta, amb la majoria es realitza un treball
d’acompanyament on van apareixent les propies demandes en forma de preguntes. S'ha de
puntualitzar que el treball de la demanda de l'infant és molt important, ja que, no en tots els casos
la queixa del professor (la seva demanda) coincideix amb la de l'infant. Tanmateix cada cas
acostuma a tenir més d’'un motiu de consulta ja que molts estan intimament relacionats. La seglient
grafica mostra les demandes dels propis infants, ja sigui de forma directa o indirecta.

expressid de les emocions

control d'impulsos

autoconcepte

pors

relacié amb els companys
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PROBLEMES IDENTIFICATS EN ELS INFANTS

PROJECTE ESCOLA XXI

MEMORIA CURS 2019-20

Tot i la tendéncia clinica a realitzar hipotesis diagnostiques, en aquest apartat només es fara un
recull orientatiu de les arees en les que s’ha observat que existeixen algunes dificultats en els
infants per evitar, aixi, identificar-los a psicopatologies o trastorns que només ajudarien petrificar

els simptomes i els donarien consistencia immerescuda de nom. Aquestes dificultats detectades es
poden agrupar de la seglient manera en tipologies:

desenvolupament cognitiu

afectius-relacionals

regulacid i del comportament

Altres

Factors de familia / entorn /risc

_W‘
=y

Seguim observant que hi ha un gran nimero d’infants que es troben en un entorn ambiental de risc,
provocada en la seva majoria per la situacié socioeconomica de la familia i el seu entorn més
proper, el barri. Cal destacar que tots els infants on s’han detectat dificultat en I'area afectiva i
relacional, aixi com en la regulacié i el comportament, tenien directament els factors de risc de

I'entorn.

Associacié ReSitua’t

Av. Salvador Dali i Doménech, 19 Baixos 17600 Figueres
www.associacioresituat.org

associacio.resituat@gmail.com
Tel. 678 404 982



PROJECTE ESCOLA XXI MEMORIA CURS 2019-20

SITUA'T
FAMILIES

Les dades presentades a continuacié son sobre les families dels infants atesos que, a la vegada, han
estat ateses al servei, ja sigui per a fer un seguiment dels seus fills o per problematiques personals.
En aquest recull s’inclouen les sessions individuals i els grups de mares i pares realitzats a I'escola de
Vila-roja.

TIPUS DE FAMILIES | DISTRIBUCIO PER SEXES

Aquest curs el 89% de les families ateses eren nuclears, havent atés un 11% de monoparentals.
Aquest curs, les mares han continuat estant més presents a les reunions (72%), en detriment a la
preséncia paterna (14%) o quan assisteixen dos membres (14%). La figura materna continua essent
I’encarregada de les quliestions relatives a I'escola. A continuacio s’expressen les dades comentades
en les seglients grafiques:

Monoparental
11%
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PROCEDENCIA ETNICA DE LES FAMILIES ATESES

Atenent a la diversitat cultural de les escoles pel que fa a la procedéncia dels seus infants es
continuara fent la diferenciacié entre les families segons la seva procedéencia étnica. Cal destacar
que, a causa de les mesures de confinament, no es va poder iniciar els grups de mares i pares
d’etnia gitana. Tot i aixi, de les 41 families ateses, hi ha hagut un percentatge similar d’atencié
mancant, encara, les families gambianes de I'escola Carme Auguet.

M etnia gitana

4 magribins
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MOTIUS DE CONSULTA DE LES FAMILIES

Els motius de consulta de les families s’originen en la trobada inicial abans que es comenci a
atendre 'infant. Aquests motius de consulta acostumen a estar lligats a la demanda respecte el seu
fill. Generalment existeix una queixa vers el simptoma del fill i una verbalitzacié de falta de recursos
per a enfrontar-s’hi. Dins de les multiples demandes dels pares trobem que no existeix una per a
cada cas, sind una consulta amb multiples motius. A la seglient taula s’han agrupat els motius de
consulta de les families ateses. Tanmateix, fruit de la situacié de confinament durant |'Ultim
trimestre del curs, han aflorat amb més intensitat les demandes per part de les families. Podem
observar una demanda localitzada principalment en la conducta dels fills i les dificultats familiar
(emocionals, economiques,...).

Conducta dels fills

Aspectes de crianga ﬁ

Desenvolupament emocional

Comunicacid i relacié dels fills

Altres
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DOCENTS

Les dades que es descriuen a continuacié sén referents als docents atesos al servei d’atencié tant
individualment com en els treballs per cicle i a la mateixa aula.

DISTRIBUCIO PER SEXE | TIPUS DE DEMANDES DELS DOCENTS

Els docents de les escoles sén en la seva majoria dones. Tanmateix, al servei, s’Tha donat un
percentatge similar d’atencié.

Enguany els motius de consulta dels docents han estat molt relacionats amb les dificultats dels seus
alumnes i, en segon terme, a les propies dificultats a I'aula. Tanmateix, degut a la situacié de
confinament, s'ha agreujat la situacié de frustracio relativa a la preparacio de les activitats pels seus
alumnes i del poc retorn de les mateixes per part dels infants, aixi com la recepcié de critica de les
families degut al desplagament de la frustracié de les mateixes vers la institucié. La grafica que es
mostra a continuacid mostra les demandes que han realitzat els docents en funcié de si algun
docent n’ha fet alguna vegada:

m Seguiment dels alumnes
| Dificultats professionals
m Dificultats personals

| Qiiestions d'equip

m Questions relatives a la
institucid
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3.2 ANALISI DE LA PARTICIPACIO | ELS RESULTATS EN FUNCIO DELS OBJECTIUS DEL PROJECTE

La participacio al projecte per part dels tres ambits d’accié ha patit un reajust pel que fa a lI'equilibri
arrel de la situacié de confinament. A l'inici de curs, l'infant seguia essent el centre de I'accio del
projecte amb poca participacié directe dels altres ambits (families i docents). Arrel del confinament,
s'ha pogut intensificar I'atencid a les families per acompanyar-les en els desajustos provocats per les
mesures per lluitar contra la pandémia.

Pel que fa als objectius que es marca el projecte en els tres ambits, sén uns objectius a mitja i llarg
termini. Existeixen una série d’objectius a mitja termini que son avaluats al trobar-nos en el sise curs
del projecte i uns altres que queden pendents com a objectius pels seglients cursos.

A continuacié es realitzara una petita analisi pel que fa a la participacié i els objectius marcats per
cada ambit d’accié.

INFANTS A L'ESPAI “LA SALETA”

En I'ambit dels infants és on hi ha hagut una participacié més acceptada i natural. Cal continuar
destacant que els infants que han assistit al servei han vingut amb molt d'interés i bona
predisposicid sense excepcid. Com cada curs, el servei ha estat seguit amb interés i curiositat per la
resta d'alumnes, alguns dels quals demanaven al professor d'utilitzar I'espai. Podem afirmar, un any
més, que la figura del psicoleg a I'escola és rebuda amb normalitat per part dels mateixos i hi
estableixen un vincle positiu. Els infants assistents entenen el servei i I'utilitzen adequadament, fet
que permet que vagin fent un procés d’elaboracié de la seva simptomatologia i la seva realitat
personal i puguin realitzar un discurs propi que els permeti una relacié més fluida i satisfactoria amb
els companys, I'escola i la familia. Amb la situacié de les mesures de confinament les infants de
menys edat han estat els més perjudicats pel que fa a I'atencié directe ja que es va prioritzar des
del projecte I'atencio i acompanyament de les families degut a la dificultat de tractament de forma
telematica.

Pel que fa als objectius, s’han pogut tractar les simptomatologies individualment al servei, fent les
lectures corresponents cap els seus tutors, que son els encarregats de prendre a carrec els seus
alumnes. Pel que fa a la metodologia dins I'espai amb els infants, s’ha continuat amb les sessions de
psicoterapia clinica assistida amb altres elements: jocs, paper i derivats, plastilina i tots aquells
elements que, bé els pot aportar el mateix alumne o ja existir a I'escola, i que faciliten una
produccié mitjancant la qual es poden treballar els diferents aspectes psicologics que es posen en
joc en els simptomes que els porten al mateix espai psicoterapeéutic.

Enguany, no s’ha pogut continuar amb el dispositiu proposat el curs anterior referent a I'atencio
grupal i que hagués pogut incidir en aspectes com l'autonomia i la presa de decisions, aixi com
I'organitzacié de tasques i en la comunicacid entre ells mateixos per aprendre a treballar
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conjuntament. S’espera que el curs vinent es puguin dur a terme seguint les mesures preventives
per evitar el contagi de la COVID19.

S’han pogut observar millores en la majoria dels infants atesos en I'actitud vers els aprenentatges,
el rendiment académic i la conflictivitat entre els mateixos, sobretot dins les aules. No obstant,
s’observen conflictes puntuals dels infants amb els docents referents a l'autoritat, la feina o
I'organitzacié de l'aula, on es pot constatar una dificultat manifesta en la predisposicid a seguir les
indicacions de la mestra o dels pares. Tanmateix, es pot observar una disminucié progressiva dels
conflictes vers els companys a I’hora d’esbarjo tot i persistir encara algun conflicte aillat a I'espai de
menjador. Cal destacar que les decisions preses per I'escola a I’hora d’esbarjo, tals com la divisié
dels espais per cursos i la proposta de jocs, ha afavorit a millorar la relacié entre els companys
tenint efectes positius en el si de la mateixa escola.

A nivell académic es manté el canvi d’actitud referent a l‘interes pels aprenentatges, el vincle amb
I'escola i els seus docents. Tanmateix, cal destacar la continuitat en la forma d’expressié dels infants
a partir de produccions propies en I'area de les manualitats i la riquesa del dialeg alternatiu amb la
resta dels companys, a partir de les seves produccions. Aquest dialeg alternatiu és molt important ja
gue ofereix als infants la possibilitat de relacionar-se amb els demés a partir del desig i la produccid i
poder abandonar la relacié preestablerta al seu entorn que esdevé, en ocasions, contraria als
mateixos.

FAMILIES

En I'ambit de les families, aquest curs la majoria que tenen fills que assisteixen a I’espai, han vingut
a parlar dels seus fills quan se’ls ha requerit i han participat activament realitzant demanda propia
diferenciant-la de la demanda de I'escola. Les families fan uUs del servei per iniciativa propia
demanant hores convingudes i s’"han pogut treballar més profundament les dificultats en I'ambient
familiar, en I'’exercici de la paternitat/maternitat i les pors que apareixen respecte el futur dels
mateixos fills i de la propia familia. Totes les demandes que s’han realitzat des de I'escola per
atendre alumnes han tingut el vist-i-plau de les families. Tanmateix, creix el nimero de families que,
per iniciativa propia, fa demanda d’atencié pel seu fill.. Aquesta diferéncia en la procedéncia de la
derivacié al servei, fa que es desplaci la demanda de I'ambit estrictament educatiu al familiar i, per
extensio, a la realitat socio-economica de I'entorn.

Tanmateix, enguany s’han comencat els grups de mares i pares amb una acollida i participacid
notables en la comunitat magribina. Es va decidir de fer grups diferenciats de mares i pares per a
poder parlar de les situacions familiars d’'una manera més contextualitzada, ja que la part cultural és
molt important tant en la cultura magribina com en la gitana, aixi com tractar la fenomenologia
historica de cadascu. En el cas del grup amb mares i pares magribins es contextualitza des del que
impulsa els moviments migratoris i els trets culturals que es veuen implicats sobre el desig en els
fills. No obstant, el grup de mares i pares no es va poder continuar a causa de les mesures de
confinament durant 'estat d’alarma.
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Amb la situacid de confinament, pero, s'ha pogut realitzar un acompanyament amb totes les
families ateses pel projecte en referéncia a les pors que moltes d'elles manifestaven arrel del
contagi de la COVID19, dels desajustos emocionals dels seus fills i de com fer-los front. Les families
en tot moment han agrait I'atencié realitzada i han obert la seva realitat personal i familiar al
professional. Aquest fet ha ajudat a enfortir el vincle i la confianga de les families amb el projecte i
han facilitat la consecucid de gran part dels objectius del mateix relacionats amb aquest ambit. En
aquest sentit, s’han pogut atendre les demandes de les families assistents vers els seus fills i sobre
la propia situacié familiar i personal. Consolidada ja la figura del psicoleg en la majoria de les
families de I'escola de Vila-roja, es rep la bona consideracié per part de les mateixes en I'espai
d'acompanyament que se’ls ha ofert.

La situacié de confinament durant I"ultim trimestre del curs ha propiciat noves demandes sobre els
infants per part de les families, aixi com un procés de visualitzacié d'una altra realitat que
desconeixien. En aquest sentit, s'ha pogut consolidar el principal objectiu d'aquest ambit pel que fa
a la utilitat del projecte per a donar cabuda a les noves demandes de les families. Aquestes
demandes han estat localitzades en els fills perd sobretot en la sensacid de falta de control de les
rutines familiars i la frustracié afegida de no tenir eines per acompanyar en la realitat académica
dels seus fills.

DOCENTS

En I'ambit docent, la participacié ha continuat irregular en les 3 escoles. Les coordinacions amb els
diferents tutors s’han pogut realitzar un minim de dues vegades, desplacant la informacié del
professional que atén els infants en les reunions trimestrals realitzades amb la professional de
I'EAP, la mestra d’educacid especial i el cap d’estudis. Tanmateix, continuen les trobades informals
amb els docents entre passadissos, perdent qualitat en I'atencié de les diferents demandes tot i
gue, majoritariament, s’"ha pogut fer un correcte traspas de la informacié sobre el seguiment dels
alumnes atesos dins el projecte i s’ha aprofitat ’hora del pati per realitzar reunions amb alguna
docent en particular per tractar qlestions relatives a la relacié amb algun infant. Pel que fa als grups
de treball, enguany no hi ha hagut demanda i no se n’han realitzat.

Pel que fa als objectius, es localitzen docents que a titol individual tenen més interés en reflexionar
sobre aquestes qliestions que d’altres. Per tant, I'objectiu a mitja termini d’integrar les eines que
ofereix el projecte al si de I'escola com a institucié es pot considerar no assolit, tot i que alguns
docents a nivell individual hagin pogut fer-ne Us i hagin pogut trobar estrategies per enfrontar-se
millor a les seves dificultats diaries. No obstant, el no assoliment d’aquest objectiu no exclou la
ferma conviccié des del projecte que les eines que s’ofereixen sdn de maxima importancia degut a
la idiosincrasia del barri on esta situada I'escola i les dificultats amb les que els docents es troben
dia rere dia. Aquestes eines tenen 'objectiu de moure les posicions subjectives tant dels infants
com dels propis docents perque la seva tasca pugui ser efectiva i seguira oferint aquesta eina pels
docents durant el seglient curs.
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4. INTERVENCIONS REALITZADES, ANALISI CLINICA | PROPOSTES PEL CURS VINENT

A cada curs es van aprenent noves formes d’interaccionar amb la comunitat educativa que siguin
productives per tots els seus agents. Enguany, arrel de les mesures de I'estat d'alarma, se n'han
pogut iniciar de noves que, paradoxalment, han equilibrat I'atencié del projecte sobre els 3 ambits
d’accio (infant, familia i docent). Tanmateix, any rere any se’n van descobrint i afegint des del marc
del projecte. A continuacidé s’exposen les propostes pel seglient curs, que complementen les dels
cursos anteriors.

INFANTS A L'ESPAI “LA SALETA”

Pel que fa a la metodologia dins I'espai amb els infants, es continuara amb les sessions de
psicoterapia clinica mitjancant el joc simbolic, les produccions creatives i I'analisi de discurs directe
depenent de 'etapa evolutiva de l'infant i les seves necessitats. Es creu oportu potenciar I'espai
d’elaboracié grupal orientat a les conseqliencies socioecondmiques de la situacid actual causada
per les mesures de prevencié de la pandémia.

Pel que fa al tractament dels infants a I'espai ofert individualment, es garanteixen totes les mesures
sanitaries per a la prevencid del contagi per COVID19, tals com I'Us de mascareta, ventilacié
adequada de I'espai i la desinfeccié de I'espai i el material utilitzat després de cada sessid. En cas de
confinament, el professional disposa de totes les eines necessaries per a realitzar intervencions
telematiques amb els infants i es proposa realitzar dinamiques en grup orientades a gestionar les
tensions derivades de la mateixa situacio de confinament.

Pel que fa al temps d’esbarjo, aquest curs s'han pogut constatar les millores psicosocials derivades
de les decisions preses els darrers cursos en la separacid dels espais d'esbarjo per cicles. S'espera
que el curs vinent, amb les mesures preventives pel contagi per la COVID19 aquest espai sigui
beneficids per les relacions socials dels infants, ja que els conflictes importants tenen a veure amb
les relacions que s'estableixen entre infants de diferents cursos i que responen a patrons de
dominacié. Des del projecte s’ofereix, com ja s’ha ofert en els anteriors cursos, a ajudar en
I'abordatge d’aquest repte des dels grups de treball docent.

Pel que fa a les materies i el coneixement que I'escola vol transmetre als seus alumnes, es segueix
recolzant la metodologia de tasques més manipulatives i vivencials que impactin en els infants
perque I'aprenentatge els sigui significatiu. D’altra banda, i observant les dificultats estructurals de
molts infants es creu necessari realitzar un treball integral que doti als mateixos dels prerequisits
necessaris per a poder realitzar, després, I'abordatge dels coneixements abstractes.
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FAMILIES

Arrel de la bona resposta al grup ofert per a mares i pares a I'escola de Vila-roja s’"ampliara la oferta
a les altres escoles per a seguir tractant qlestions relatives a la crianca dels fills, la funcié dels pares,
la realitat psicosocial, el xoc cultural,... en la que s’incorporara la vivéncia i els efectes
socioeconoOmics causats per la situacid de confinament. El nombre de participants dels grups anira
en funcioé de les mesures establertes pel Departament de Salut. En cas de confinament, es tornara a
realitzar atenciod telematica amb les families.

Pel que fa a les intervencions realitzades durant el confinament amb les families, destaquem Ia
vivencia i acompanyament de les families i els seus fills en varis moments:

Un primer moment de XOC on apareix una frustracid i una desestructura generalitzada que posa de
manifest les caréncies a nivell familiar i provoca desajustos en els infants. Dins aquests desajustos
trobem la desregulacié de les hores de son, I'excés de consum de tecnologia, desajustos alimentaris
i tensio intrafamiliar, entre d’altres.

Un segon moment de DESPLACAMENT, on les families fan un gir vers la propia frustracio i troben en
I'altre, I'objecte per a destinar-la. Dins d’aquest moment trobem la queixa i la critica a I'escola
lligada a la seva dificultat per a acompanyar-los en aquest ambit i, també, la desconfianca i queixa
vers les mesures de confinament imposades per la mateixa dificultat de sostenir-les. En aquest
moment trobem formes antagoniques d’expressio d’aquesta queixa i/o desconfianca.

Un tercer moment d’ADAPTACIO, on les families readapten la seva funcié i posen en valor la funcié
de l'altre com a partener complementari, ja sigui I'escola, les institucions o el lla¢ social. Cal
remarcar que aquesta adaptacié va lligada a les expectatives de la familia sobre el futur propi
socioeconomic i la seva viabilitat.

Tots aquests moments descrits no sén rigids en la seva aparicido i no tots es manifesten de la
mateixa manera en totes les persones. Es descriuen per explicar les observacions que s’han realitzat
en I'ambit de les families durant I'estat d’alarma i que cal tenir presents de cares al curs vinent ja
que pot haver-hi infants o families que s’hagin quedat en un estat de xoc o desplacament
permanents. Aqui s'uneixen possibles casos per perdua de familiars degut a la pandémia i que no
s’hagi pogut elaborar correctament el dol. Es en aquest sentit que de cares al curs vinent es proposa
des del projecte fer un seguiment psicologic més ampli dels infants i les families per a detectar i
tractar el més aviat possible aquella simptomatologia derivada de les mesures de prevencié per la
CoviD19.

Tanmateix, cal destacar que en entorns de marginalitat el llagc social és molt important i exerceix de
funcid reguladora dins el mateix entorn. En la situacié de confinament durant els primers mesos, la
fase de xoc en aquest entorn va estar marcada per la falta de la funcié reguladora que es derivava al
llag social i a I'escola, fet que va provocar molts desajustos a nivell social i familiar. Quan les
mesures es van relaxar, es van poder reestabllir, en part, les funcions del lla¢ social.
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Totes aquests desajustos en I'estat d’alarma han posat de manifest la dificultat de les families per a
sostenir allo relatiu a la llei (posar limit, regular, ordenar, dirigir,...). Les comunicacions del
professional amb algunes families durant el confinament han servit a aquest proposit i posar en
valor la funcié de I'escola més enlla de transmissora de coneixements.

Pel que fa a I'objectiu inicial d’establir un vincle amb les families podem afirmar que esta consolidat
aixi com l'objectiu a mig-llarg termini d’incidir en el medi familiar, que treballa aspectes fora de
I'entorn estrictament escolar per afavorir, aixi, I'objectiu principal del projecte referent a la
prevencio de I'exclusid social dels infants. Tanmateix, cal destacar que en entorns de marginalitat
les consequiéncies d’aquesta pandémia s’auguren molt més amplies i preocupants que el
confinament en si, fet que implicara una major atencié en aquest ambit.

DOCENTS

S’ha de subratllar I'efecte que té la confrontacid quotidiana amb els limits que representa la realitat
amb la que els docents tracten, amb el continu qiiestionament del seu lloc, de la seva valua. Es per
aixo que resulta de gran utilitat establir espais d’obertura i d’invencid on es pugui expressar aquesta
subjectivitat i prendre distancia, tot inventant noves formules, i escrivint I'infant a I'espai de la
possibilitat, afegint significats nous a les seves conductes per tal de situar-lo en un espai diferent.

Els grups de treball que es proposen tenen com a objectiu no solament donar eines als docents per
entendre millor els infants i poder treballar la realitat quotidiana, sind també la de qlestionar la
propia subjectivitat i la de la mateixa institucié que sorgeix de la relacié amb una realitat que sovint
es mostra refractaria i esdevé frustrant, fruit de les mancances d’elements simbolics. Sobre
aquestes mancances es recolzen, en general, les dificultats en assolir els continguts escolars.
Aguesta subjectivitat sovint representa un impediment pel mateix desenvolupament de la tasca
dels docents i la seva funcié.

Cal destacar que durant el confinament es va proposar una reunid telematica amb les tutores de
I'escola en relacid a les seves propostes educatives i la resposta dels seus alumnes i les families. En
una de les escoles es va poder dur a terme i es va ajudar a canalitzar la frustracié dels docents en
relacié a les limitacions de la seva funcid educativa i emocional i a re-significar la funcié de la
institucio vers l'infant i la familia.

L’actual situacié degut a la COVID19 i la readaptacid que tota la institucié esta fent per continuar la
seva funcid, demana un reajust en el lloc docent vers l'infant i la seva familia. En aquest sentit,
s’espera que els espais oferts des del projecte als docents puguin ser més utilitzats pel claustre. El
projecte seguira oferint els grups de treball per acompanyar i aprofundir en el sosteniment de la
funcié docent en entorns de marginalitat i, en especial, sobre els efectes socioeconomics de la
pandémia.
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5. CONSIDERACIONS SOBRE ELS EFECTES PSICOSOCIALS DERIVATS DE LA PANDEMIA | LA FUNCIO
DE L’ESCOLA

Des d'un punt de vista de la intervencid, I'impacte i les conseqliencies de la pandémia causada pel
COVID-19, diverses lectures es poden fer al respecte pero el cert és que els efectes seran greus i
afectaran al benestar psiquic i social indiscutiblement. Es en aquest sentit, que incidim en I’accié del
projecte Escola XXI (que integra I'infant, I'escola i la familia), no pensant tant en el conflicte que
I'infant pugui presentar a I'escola, sind des de la nova situacid a la qual es veuran abocades moltes
families amb les moléesties concomitants que representaran (I'amenaca de l'atur, el fantasma de
I'exclusid, la pérdua d'oportunitats, I'empitjorament de la situacid anterior, la restriccid en les
perspectives de futur,...) i les seves conseqiiéencies.

A partir d'aquestes consequiencies, I'infant quedara innegablement afectat. L'escola, dipositaria en
gran part d'aquestes expectatives, com a alteritat, pot ser objecte de projeccions d'aquests
malestars, el que condueix a un patiment addicional i un excés de desgast en I'equip docent. Es per
aix0 que pensem que és fonamental incidir d’'una manera preventiva. Aquesta accio precisara d’'una
intervencid més equilibrada en els 3 ambits per fer Us dels espais per a tractar les diferents
vivéncies sobre com ha afectat la crisi sanitaria, la percepcié que es té i les repercussions, aixi com
quins efectes té sobre I'imaginari social (grup), quée se suposa, quins soén els efectes posteriors, qué
es pot desenvolupar i qué és silenciat. Es qiiestié d'intervenir per guiar aquests efectes paralitzants,
i en alguns casos destructius, cap a proposits constructius.

La situacid a la qual assenyalem, com es pot inferir, no només apunta al marc estrictament familiar,
sin6 que s'estén al marc social i les institucions (salut, educacio, etc.); és a dir, tots els elements que
componen el teixit i el vincle social. Per aixd és important reflexionar sobre la funcié de I'escola, el
seu paper i el seu lloc en l'imaginari social i en les representacions del mateix; en definitiva, en
I'escriptura social de I'escola. Aixd és especialment important perqué d’aquest fet en dependra en
gran mesura la relacié que es desenvolupara amb I'escola i quines conseqliencies tindra per a
I'imaginari de l'infant i, sobretot, per tota la comunitat educativa. En aquest sentit, també s'ha
d'afegir que és un recurs que ajuda a impedir que els docents es sobrecarreguin d’elements de
situacions angoixants.

Per tant, cal obrir un espai breu per reflexionar i considerar I'abast i els efectes associats a la fase de
confinament. La preséncia de la pandémia ha afectat a tota la poblacié i ha causat un col-lapse en
els sistemes de salut de la majoria de paisos de tot el mon. Tanmateix, les mesures adoptades per
pal-liar els efectes del contagi (confinament, suspensié de totes les activitats, tancament de totes
les institucions, I'atur de tota activitat, no només social, sind6 també productiu) comportaran un
col-lapse social d’una crisi d’una gran magnitud, on lI'exemple més proper es pot situar en els
efectes devastadors de la Segona Guerra Mundial.

Com hem dit, aquesta esquerda en la produccié té efectes socials tals com lI'augment de I'atur i les
crisis economiques, que sén particularment intenses en els estrats més compromesos, tot just quan
estaven comengant a recuperar-se de la crisi economica del 2008. D'altra banda, la mesura
esmentada també ha suposat una trobada amb situacions socials i familiars inesperades que han
exposat altres simptomes que es viuen en I'escena familiar. La majoria de les societats mediques de
salut mental ja estan alertant de les enormes conseqiiencies de la pandémia. No es tracta només
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dels problemes d'angoixa que poden ser exacerbats per la situacid, sind sobre els seus efectes (les

mesures, el discurs i els significats, el vincle social i les estructures subjectives) i com aquests
predisposen a patir trastorns, principalment en els més joves i vulnerables.

Es en aquest sentit que, en assumir els fonaments del projecte Escola XXI que s'ha anat
desenvolupant els dltims anys, i tenint en compte I'anterior, repensem els tres llocs d'intervencié: la
familia (social), I'escola (institucional) i I'infant (individu). Proposem, com ja hem assenyalat, que la
intervencio hauria d’encaminar-se més profundament en:

a) allo social (la familia), les seves caracteristiques i els efectes de la situacié conjuntural,
aixecant la familia com a nucli on viuen i es transmeten els efectes de la subjectivitat d’allo
social.

b) la institucid (escola), el seu paper en allo social i el seu lloc en I'imaginari comunitari, el seu
valor com a productor de subjectivitats, els vincles que recolzen la funcié educativa, i que
superen les técniques instrumentals i els objectius de I'administracié. Avaluar I'afectacié del
seu lloc i treballar per a recuperar el seu paper nodal en el teixit social (tenint en compte
que és clau en el vincle entre allo social (la familia) i l'individu (I'infant)), fent balang dels
desitjos i esperances de la familia tot articulant-los amb I'evolucié psiquica de linfant, els
seus desitjos i preocupacions.

¢) 'individu (infant), el seu moment evolutiu, les implicacions en relacié a les figures simboliques
(pares, mestres, educadors), i els avatars de la vida (restriccions, perdues, dificultats...), i que
també han de ser atesos a nivell individual si la situacié ho requereix.

A I'escola, per tant, existeix una transmissié que excedeix els continguts académics i que treballa de
I'infant a la familia, retornant seguretats i eines que poden ser Utils per a la familia en un context
d'incertesa. Es aqui on entenem la funcié transformadora de I'escola. No obstant, la institucié és
també I'objecte de la projeccid de les frustracions, pors, desconfianca i els processos inconscients
de la familia. L'escola, doncs, té un doble paper: d'una banda, és dipositaria de I'infant i de totes les
aspiracions de la familia pero, d'altra banda, és objecte de projeccions de la mateixa (decepcions,
rebuig, critiques, segregacid, pors, dificultats en el vincle social). Per aix0, I'escola esta impactada
per aquesta realitat i I'equip docent estd sotmés a aquests fendmens. Es per aixd que ens
preocupem per tenir un impacte preventiu en el context social, principalment sobre els efectes en
les families, per0 assistint, també, individualment als infants. Per proporcionar a les families
mecanismes de confrontacié i superacid d'aquesta situacid que estan passant i a les que estan
sotmeses, és important esmorteir els efectes vers |'escola, i alhora repensar el paper de la mateixa
en I'imaginari social.

Per tant, és necessari atendre la realitat social en que esta escrita I'escola (els pares, la seva situacio,
les seves inquietuds, les seves angoixes,...) i de considerar i adoptar els elements imaginaris del
teixit social (expectatives sobre I'infant, sobre el futur, el seu lloc en la societat, les amenaces que
sorgeixen, la impoténcia...). La integracié d’aquests elements, ens permet inventar llocs que han
d’anar més enlla de I'escola i on estar presents, llocs on grups de families puguin elaborar les seves
pors, angoixes, frustracions, sortir de camins per prendre avantatges, inventar llocs i explorar les
oportunitats que s'amaguen darrere d'aquests simptomes.
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Cal situar la paraula i el seu poder transformador en l'eix central de la intervencié que estem
proposant. Per aix0 és de vital importancia promoure el vincle social, els llacos tant de la familia
com de la comunitat, per emfatitzar la importancia dels companys, per armar les xarxes socials
solidaries més enlla de les virtuals on cadascu pot i ha de trobar el seu lloc, per compartir amb els
altres. El panic apareix quan l'angoixa es torna desbordant i tota la capacitat d'expressar-se esta
bloquejada ja sigui a través de paraules o d'altres recursos expressius. En aquests casos allo
fonamental és ajudar a processar aquestes emocions per poder anomenar-les.

Seguint en aquesta deriva de la importancia nodal del poder de les paraules trobem que la manera
de denominar els fets, provoca vivéncies i sensacions diferents. Cadascu de nosaltres té recursos
interns, desconeguts en moltes ocasions, que precisen ésser localitzats i puntuats per I'altre. La
situacid conjuntural i de quarantena ha imposat una pausa en nosaltres, ens obliga a desenvolupar
la paciéncia, la capacitat d'esperar i la capacitat de conéixer-nos i estar sols. Pot ser una oportunitat
per connectar amb els nostres objectes interns tals com fantasies, fantasmes, memories, desitjos,...
elements amb els quals desenvolupar la creativitat i I'autonomia.

En la linia de I'esperit dinamic del projecte i tenint en compte les realitats canviants de I’escola, es
pretén anar trobant la férmula adequada que permeti un desenvolupament profund dels 3 ambits
d’accié que ajudi al mateix funcionament de I'escola i a la seva funcié generadora de noves
realitats pels seus alumnes i per I'’entorn que els envolta. També, sense oblidar la finalitat del
projecte, s’espera la consecucié de l'objectiu principal del projecte: prevenir el fenomen de
I’exclusio social en els usuaris des de les realitats que la conformen (escola, entorn/familia, infant).
Aguesta manera d’entendre les intervencions dins les institucions és la que pot afavorir, també,
I'articulacio del discurs individual amb el discurs social i I'institucional.

Continuarem amb I'acompanyament dels assistents, mitjancant aquest espai de creacid, elaboracio,
analisi i reflexié perque elaborin el seu propi cami i trobin les eines per enfrontar-se al repte
majuscul de construir en entorns d’exclusié social i marginalitat. El projecte ESCOLA XXI seguira
recolzant la via de I'elaboracié d’aquesta funcié en I'escola i d’aquest dialeg entre cultures i entre
realitats socialment oposades.

Roger Buxarrais Molins
Psicoleg General Sanitari
Col-legi Oficial de Psicolegs de Catalunya num. 14.447
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